
Clean Language 
Coaching Intensiv-

Ausbildung 

 Im Frühjahr 2025 

Sie erhalten 88 Fortbildungspunkte von BLAEK. 

 

 

 

Optimieren Sie Ihre Patientenkommunikation 
mit der Zuhör-, Coaching-  und 

Gesprächsführungsmethode Clean Language. 

  



Was ist Clean Laguage? 

Wenn Patienten mit ihren Anliegen in Ihre Pra-
xis kommen, dann enthalten deren Symptom-
beschreibungen und Anliegen eine Fülle von 
Metaphern, die auf unbewusste Hintergründe 
und Ursachen hinweisen, oft auch schon ei-
gene Lösungen beinhalten. 

Mit Clean Language nutzen Sie die verbale und 
nonverbale Eigensprache der Patienten, um 
mehr über Tiefen und Hintergründe zu erfah-
ren und unterstützen gleichzeitig Ihre Patien-
ten bei diesem Erkenntnisprozess. 

Sie ist eine einzigartige Methode, um Klient:in-
nen dabei zu begleiten, tiefe Einsichten zu ge-
winnen und einen signifikanten Unterschied zu 
erleben. Mit Clean ist es möglich, nachhaltig 
Veränderungen zu bewirken, selbst in Situatio-
nen, die unlösbar schienen. Grundlage sind 
zwölf Fragen und die Idee alle eigenen Vermu-
tungen und Bewertungen auszublenden. 

Dadurch bietet sich den Klient:innen die Mög-
lichkeit, in ihrem individuellen Lösungsraum zu 
arbeiten, gebettet in eine Atmosphäre der 
Wertschätzung und Akzeptanz. 

  



Historie 

Clean Language hat der Neuseeländer David 
Grove in den 80er Jahren als Psychotherapeut 
und Psychologe als Experte für Traumathera-
pie erfunden. Heute gibt es weltweit mehr als 
30 Bücher über Clean Language. Sie verbreitet 
als Coachingmethode, Methoder der Ge-
sprächsführung und Interveiwtechnik. Damit 
Sie Clean Language in ihrer gesamten Entfal-
tungsmethode und Tiefe erfahren, ist dieses 
Seminar als Coaching-Ausbildung konzipiert 
und lädt zum interaktiven Austausch mit unter-
schiedlichsten Anwendungsbranchen ein. 

Unsere bisher teilnehmenden Ärzte erleben 
Clean Language als ihre wichtigste nicht-medi-
zinische Methode, die den Erfolg ihrer Arbeit 
und die Patientenkommunikation wesentlich 
unterstützt.  

Sie regten dazu an, das Ärzte einzuladen, diese 
exquisite und wertschätznende Methode ken-
nenzulernen. 

Der Hausarzt Dr. med. Gernot Trötschel ist als 
begleitender Arzt mit dabei und wird seine Er-
fahrungen mit Ihnen teilen. Seine Teilnahme 
und in der Rolle als Mitveranstalter ermöglicht 
Ihnen, die BLÄK-Punkte für ihre Weiterbildung 
zu erhalten.  

  



Warum Clean Language? – Die Be-
deutung für Sie als Arzt und ihre 
Patienten 

Präzise und empathische Kommunikation ist in 
der Medizin unverzichtbar. Clean Language 
hilft Ihnen dabei, schnell das Vertrauen der Pa-
tienten zu gewinnen, präzise und genau zuzu-
hören, Ängste aufzugreifen oder zu minimieren 
und den Patienten aktiv in Lösungen einzubin-
den.  

Die aufmerksame und wertschätzende Kom-
munikation erleichtert dem Patienten schnell 
mit ihnen Kontakt aufzunehmen und Ver-
trauen zu gewinnen.  

Die durch Clean Language generierten zusätzli-
chen Informatioenn helfen Ihnen bei der Diag-
nose und bei der Einbindung des Patienten in 
die Therapie.  

Das generierte Vertrauen hilft Ihnen bei Ihrer 
Glaubwürdigkeit und dadurch auch dem Pati-
enten bei der Annahme von Diagnose und The-
rapie. Dass dieses den Heilungsprozess fördern 
kann, ist allgemein bekannt. 



Wann können Sie Clean Language 
anwenden? 

In jeder Form des Geprächs mit dem Patienten, 
das über Small-Talk hinausgeht und Sie nicht in 
der beratenden Funktion sind oder Anweisun-
gen geben müssen können Sie Clean Language 
anwenden. Da es in erster Linie eine sehr 
hochpräzise Zuhörmethodik ist, also in jeder 
Form der Kommunikation, in dem Sie mit dem 
Patienten in einem dialogischen Austausch ste-
hen, wie etwa in der Phase der Diagnose oder 
der Therapiebesprechung. 

Was erwartet Sie im Clean Langage 
Seminar? 

MODUL I: Clean Language, Symbole und 
Metaphern 

Sie erlernen die Grundlagen für die Anwen-
dung von Clean Language & Symbolic Mo-
delling. Sie lernen die Grundhaltung "Clean" 
kennen, entdecken das Modellieren mit Clean 
Language und erleben die reichhaltige Welt 
der Metaphern und Symbole. Sie trainieren 
Ihre Fähigkeit, aufmerksam und fokussiert zu 
zuhören. Sie tauchen ein in die metaphori-
schen Land-Karten Ihrer Gesprächspartner. Sie 
wenden die Clean Language-Basis-Fragen an 
und vertiefen diese in verschiedenen Übungen. 

MODUL II: Entwicklung & Veränderung 

Wörtliches Zuhören und fokussierte Aufmerk-
samkeit auf Symbole, Metaphern und sensori-
sche Informationen entwickeln eine eigene Lö-
sungsdynamik. Sie erfahren und entdecken, 
dass der Klient eigene Lösungen entwickelt. Sie 
lernen ein Modell kennen, das es Ihnen 



ermöglicht, Problemdenken wahrzunehmen 
und dem Klienten den Weg zu persönlicher Lö-
sungsorientierung zu eröffnen. 

Modul III: Veränderungen weiterent-
wickeln 

Sobald die Veränderungsdynamik in der klien-
tenspezifischen Symbol- und Metaphernwelt 
beginnt, ist es unsere Aufgabe, diese Verände-
rung aufrechtzuerhalten. Sie lernen, diese Dy-
namik zu unterstützen und so lange in Bewe-
gung zu halten, bis der Lösungsraum zur Ruhe 
kommt und bis der Patient die Lösung klar und 
transparent in seinen Händen hält. 

Konkreter Nutzen für den ärztli-
chen Alltag 

✓ Verbesserung der Patientenbindung und -
zufriedenheit 

✓ Unterstützung bei der Entscheidungsfin-
dung und Risikoaufklärung 

✓ Erleichterung in schwierigen Patientenge-
sprächen 

Nutzen für Patienten 

✓ Wertschätzung und Akzeptanz 
✓ Ernst genommen werden 
✓ Sich verstanden fühlen.  

Allgemeiner Nutzen von Clean Lan-
guage im ärztlichen Alltag 

✓ Klarere und präzisere Kommunikation redu-
ziert Missverständnisse zwischen Arzt und 
Patient. Das kann zu präziseren Diagnosen 
und einer passenderen Therapieauswahl 
führen. 



✓ Clean Language kann Ärzten helfen, die 
Überzeugungen und Bedenken der Patien-
ten besser zu verstehen und die eigene 
Kommunikation leichter anpassen. Dies er-
höht die Adhärenz und kann zu besseren 
Therapieergebnissen führen. 

✓ Eine präzise Kommunikation minimiert das 
Risiko von Behandlungsfehlern. Die Anzahl 
von Missverständnissen kann dadurch redu-
ziert werden.  

✓ Clean Language kann dem Arzt helfen, nicht 
nur Symptome, sondern auch tieferliegende 
gesundheitliche oder psychische Probleme 
des Patienten zu erkennen. Dies kann ihn 
bei der Entwicklung von präventiven Alter-
nativmaßnahmen unterstützen. 

Methoden im Seminar: 

Impulsvorträge, Kleingruppenarbeit, Übungen 
mit Feedback, Vorführungen, Einzelarbeit. Am 
jeweils dritten Tag kommen Probanden (echte 
Klienten zum Einüben ihrer bisherigen Kennt-
nisse) mit dazu. 

  



Termine der Ausbildung in Kemp-
ten im Frühjahr 2025 

Modul 1: 07.-09.02.2025 Clean Language 

Coaching Ausbildung 

Modul 2: 07.-09.03.2025 Clean Language 

Coaching Ausbildung 

Modul 3: 04.-06.04.2025 Clean Language 

Coaching Ausbildung 

Modul 4: 09.-11.05.2025 Clean Language 

Coaching Ausbildung  

 

Die Referenten 

• Dipl. Wipäd (univ.) Hans-Peter Wellke 

• Bettina Wellke (staatl. geprüfte Logopädin) 
 

Wissenschaftlicher Begleiter 

Dr. med. Gernot Trötscher (praktischer Arzt)) 

  



Referenzen: 

„Clean Language ist meine nicht-medizinische 
Lieblingsmethode geworden in meiner tägli-
chen Praxis als Arzt.“ 

Dr. med. Gernot Trötscher 

„Schon nach dem ersten Modul der Clean Lan-
guage Ausbildung konnte ich die Inhalte sofort 
in meiner Arbeit als Heilpraktiker mit meinen 
Patienten anwenden. Die Arbeit mit Clean Lan-
guage hilft meinen Patienten schnell zu sich zu 
kommen. Die Methode Clean Language wirkt 
sehr lösungsorientiert. Das kommt meiner Art 
zu arbeiten und den Patienten sehr zugute.“ 

Jean-François Kraus, Physiotherapeut, 
Osteopath und Heilpraktiker  

Die vom Klienten verwendeten Metaphern 
sind eindeutig Ausdruck der inneren Wahrheit. 
Sobald man in eine Metapher eintaucht, kann 
Veränderung ganz mühelos von innen nach 
außen passieren. Hier kommen die Glaubens- 
sätze, Ängste, Träume ... ganz klar zum Vor-
schein - und diese kann der Klient mit Hilfe der 
Coaching Methode Clean Language auch än-
dern."  

Sigrun Saunderson, Sole Based Coach 

Kontakt 

https://CleanLanguage.de 
Bettina Wellke +49 160 154 95 84 
bettina@CleanLanguage.de 
Hans-Peter Wellke +49 171 533 93 41 
hans-peter@CleanLanguage.de 
Fischersteige 4 
87435 Kempten 


